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ANMELDEFORMULAR / ENROLEMENT FORM

KURSTEILNEHMER/IN / PARTICIPANT

O weiblich/ female O mannlich / male

Name: Vorname:
Surname First name(s)
Geburtsdatum:
Date of birth
Strafle / Nr.: PLZ/Ort:
Street / No Postal code / City
Staatsangehorigkeit: Muttersprache:

— Nationality Native language

Telefon / Phone number

E-Mail :

Falls abweichend, Adresse fiir Rechnungsstellung (z. B. Firma etc.):
Invoicing address, if different from home address (e.g. company address)

KURSANGABEN / COURSE PARTICULARS

Sprache / Language:

Kursart/ Course type: Q0 Gruppenkurs / Group course (Kursnummer / Course number)
O One to One Kurs / One-to-one lessons (Anzahl UE. / Number of units)
Q Einzelunterricht fir zwei mit / Privat lessons for two with (Name / Surname)
(Anzahl UE. / Number of units)

STUFE / LEVEL

QAnfanger/Beginners O Grundstufe/ Elementary QUntere Mittelstufe/Pre-Intermediate
QO Mittelstufe/Intermediate 1 Obere Mittelstufe/ Upper-Intermediate QFortgeschrittene/Advanced

Anmerkungen / Comments

Wie haben Sie von Perfect Lingua gehort?
How did you hear of Perfect Lingua?

0 Google Q Internet Anzeige / Internet classifieds QO Flyer O Empfehlung / Recommendation
O Andere / Others :

Ich melde mich hiermit verbindlich zum oben genannten Sprachkurs an. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den Sprachunterricht
habe ich vollstandig zur Kenntnis genommen und erkenne diese ausdricklich an.

| herewith formally register for the language course identified above. | have familiarised myself thoroughly with the General Terms and
Conditions for Language Lessons and explicitly accept them.

Ort, Datum / Place, date Unterschrift /Signature
Perfect Lingua Tel: 069 37 400 342 Konto-Nr. 0200361023 Magdalena Kaczanowska
Niedenau 39 info@perfectlingua.com BLZ 500 502 01 Steuer-Nr.: 01483303463

D-60325 Frankfurt am Main www.perfectlingua.com Frankfurter Sparkasse




Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Sprachunterricht
General Terms and Conditions for Language Lessons

Anmeldung

Die Buchung erfolgt verbindlich durch das vollstandig ausgefiillte Anmeldefor-
mular per Post, E-Mail, telefonisch, online oder persénlich bei Perfect Lingua.
Bei Anmeldung minderjahriger Teilnehmer ist die Einwilligung des gesetzli-
chen Vertreters erforderlich. Mit der Anmeldung erkennt der Teilnehmer alle
Geschéaftsbedingungen an.

Unterrichtseinheiten

Eine Unterrichtseinheit dauert 45 Minuten. Ein Termin besteht aus 2 Unterrich-
tseinheiten, Ausnahmen hiervon kénnen rechtswirksam nur mit Perfect Lingua
vereinbart werden. Ein Unterrichtsmonat betragt 4 Wochen, in denen der Kurs
durchgefiihrt wird.

Mindestteilnehmerzahl

Der Gruppenkurs besteht aus mindestens 3 Teilnehmern. Meldet sich nur 1
Teilnehmer zu einem Gruppenkurs an, wird Perfect Lingua einen Einzelunter-
richt priifen und dem Teilnehmer anbieten. Bei Anmeldung von lediglich 2 Teil-
nehmern zu einem Gruppenkurs kénnen die Kurskosten nach Absprache mit
Perfect Lingua erhéht werden. Die Kosten werden diesbeziglich individuell
in Absprache mit den Teilnehmern von Perfect Lingua festgelegt. Anderen-
falls bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl steht dem Teilnehmer ein
Sonderkiindigungsrecht zu.

Einzelunterricht

Die Mindestbuchung bei Einzelunterricht betragt 20 Unterrichtseinheiten.
Abweichungen hiervon kénnen nur mit Perfect Lingua vereinbart werden,
wobei Vereinbarungen mit dem Dozenten nicht rechtswirksam und nicht
verbindlich sind. Der Kursteilnehmer wird darauf hingewiesen, dass der Doz-
ent kein Vertreter von Perfect Lingua ist und weder Handlungs noch Dul-
dungsvollmacht inne hat. Der Unterricht findet in den Raumlichkeiten von
Perfect Lingua oder beim Kunden statt. Der Kunde legt seinen Unterrichtsplan
zusammen mit Perfect Lingua fest. Der Unterrichtsplan kann auch direkt mit
den Lehrkraften abgestimmt werden.

Zahlungsmodalititen

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine Rechnung / Buchungsbesta-
tigung. Der Gesamtrechnungsbetrag ist vor Kursbeginn féllig und muss vor
Unterrichtsbeginn bei Perfect Lingua eingegangen sein. Perfect Lingua behalt
sich das Recht vor, den Teilnehmer vom Unterricht auszuschlieBen, wenn der
Rechnungsbetrag nicht oder verspétet eingeht. Der Rechnungsbetrag kann
ebenfalls durch Einzugsermachtigung beglichen werden. Hierzu erteilt der
Kursteilnehmer Perfect Lingua eine gesonderte Einzugserméchtigung. Die
Einzugsermachtigung kann vom Kursteilnehmer jederzeit und ohne Angaben
von Griinden gegenliber Perfect Lingua widerrufen werden.

Unterrichtsausfall

Ausgefallener Unterricht wegen Krankheit des Lehrers oder Feiertagen wird
nach Absprache mit den Kursteilnehmern nachgeholt oder der Kurs am Ende
des Zeitraums entsprechend verlangert. Fir Kursstunden in Gruppenkursen,
zu denen der Teilnehmer nicht erschienen ist, gibt es weder Ersatz noch Er-
maRigung. Verpasste Termine kénnen auch nicht mit anderen Kursen ver-
rechnet werden. Vereinbarte Termine fiir Einzelunterricht miissen spatestens
24 Stunden vorher abgesagt / gedndert werden. Montagtermine miissen bis
12 Uhr des vorhergehenden Freitags abgesagt werden. Ansonsten gilt der
Termin als verpasst und muss gezahlt werden. Unterrichtsstunden im Einze-
lunterricht, die nicht innerhalb von 6 Monaten konsumiert werden, verfallen,
wenn keine Mitteilung an Perfect Lingua erfolgt. Eine Riickerstattung von gel-
eisteten Kursgebiihren ist nicht méglich.

Kiindigung

Jede Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Bis 20 Werktage
vor Kursbeginn ist eine Abmeldung kostenlos mdglich. Bei Stornierung bis zu
15 Werktage vor Kursbeginn berechnen wir Ihnen eine Storno- gebilhr von
15% netto der Kursgebiihr, danach 35% netto der Kursgebiihr. Bei Nichters-
cheinen ohne Abmeldung wird die vollstandige Kursgebiihr fallig. Eine Kindi-
gung ist wahrend des Kurses nicht mdglich.

Haftung

Wir haften nur fiir von uns oder unseren Mitarbeitern vorsatzlich oder grob fah-
rlassig verursachte Schaden. Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen. Das
Erlernen und Beherrschen einer Fremdsprache hangt von vielen persénlichen
Faktoren ab. Daher bitten wir um lhr Versténdnis, dass wir hinsichtlich des
Erwerbs von Sprachkenntnissen keine Gewahrleistung und keine Leistungs-
garantie Gbernehmen kénnen.

Der Gerichtsstand richtet sich bei natiirlichen Personen nach gesetzlicher
Regelung; handelt es sich bei dem Auftraggeber/Vertragspartner/Teilnehmer
um eine juristische Person, einen Gewerbetreibenden oder Kaufmann ist
Gerichtsstrand Frankfurt am Main. Die Unwirksamkeit einzelner Bedingungen
berlhrt die Wirksamkeit der tibrigen Bedingungen nicht.

Tel: 069 37 400 342
info@perfectlingua.com
www.perfectlingua.com

Perfect Lingua
Niedenau 39
D-60325 Frankfurt am Main
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Registration

Booking takes place formally using the fully completed enrolment form trans-
mitted by post, e-mail, by telephone, online, or personally at Perfect Lingua. In
the case of enrolment of minors, permission from a legal guardian is required.
By enrolling, the participant agrees to the General Terms and Conditions.

Course units

A course unit is 45 minutes. A scheduled session consists of two course units.
Exceptions to this can be contracturally agreed only with Perfect Lingua. A
teaching course month runs for a period of four weeks.

Minimum number of participants

A group course shall have at least three participants. Should only one partici-
pant register for a group course, Perfect Lingua shall determine if a one-to-
one arrangement is possible and make an offer accordingly to the participant.
Should only two participants register for a group course, fees may be raised
upon consultation with Perfect Lingua. Costs will then be adjusted individually
by Perfect Lingua after consultation with participants. Alternatively, if the mini-
mum participant number is not reached, participants are given special right of
cancellation.

One-to-one lessons

The minimum booking for one-to-one lessons is 20 course units. Deviations
from this can be agreed only with Perfect Lingua, agreements with teachers
are not legally binding and are without engagement. The course participant
should note that the teacher is not a legal representative of Perfect Lingua and
does not have power of attorney or agency by estoppel. The course is held in
the premises of Perfect Lingua or at the customer’s. The customer shall draw
up a time-table jointly with Perfect Lingua. The time-table may also be drawn
up directly with the teachers.

Methods of payment

After your registration has been received, you will get an invoice /booking
confirmation. The total amount invoiced is due before the course begins and
shall have been received by Perfect Lingua before lessons start. Perfect Lin-
gua reserves the right to exclude a participant from the course when payment
has not been received or is late. The invoice may be paid also by direct debit.
The course participant then has to provide Perfect Lingua with a direct debit
authorisation. The direct debit mandate given to Perfect Lingua can be can-
celled at any time by the course participant, without having to give reasons.

Lessons cancelled

Lessons cancelled due to illness of the teacher or as a result of public holidays
shall be made up later in agreement with course participants or the course
will be accordingly extended at the end. For lessons in group courses that
the participant did not attend, neither substitution nor deduction is permitted.
Missed lessons cannot be offset against other courses. Times agreed for one-
to-one lessons have to be cancelled / rescheduled with at least 24 hours’ no-
tice. Appointments for Mondays have to be cancelled by midday of the previ-
ous Friday. Otherwise, the session is counted as missed and has to be paid.
One-to-one lessons that are not taken up within 6 months will lapse if Perfect
Lingua is not advised accordingly. Refund of course fees paid is not possible.

Termination

Every cancellation has to be in writing in order to be effective. Withdrawal more
than 20 working days before the beginning of the course is possible without
charge. When cancellation is made 15 days before beginning, a cancellation
fee of 15% net of the course fee is charged, after that a fee of 35% net of the
course fee is payable. In the case of a no-show without cancellation, the whole
course fee is forfeited. Cancellation during the course is not permissible.

Liability

We are liable only for damage caused wilfully or by gross negligence by our-
selves or our staff. All other liabilities are excluded. Learning and getting com-
mand of a foreign language depends on many personal factors. We ask you
to understand that we cannot give any guarantees or performance promises
relating to the acquisition of language skills.

The place of jurisdiction shall be determined in accordance with the legal regu-
lations in the case of individuals; should the customer/contracting party/partici-
pant be a legal entity, a sole trader or businessman, the place of jurisdiction
shall be Frankfurt am Main. Should any provision of these terms be found to
be invalid, this shall not affect the validity of the remaining provisions.

Konto-Nr. 0200361023
BLZ 500 502 01
Frankfurter Sparkasse

Magdalena Kaczanowska
Steuer-Nr.: 01483303463




